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1. Presentacion

Gobierno - ICG

Responsable: La Escuela de Gobierfno_de la Univ_ersidad Torcuat_o Di
Prof. Sergio Berensztein Tella da a conocer el Indice de Confianza en el Gobierno
Escuelade Soperno (ICG) correspondiente al mes de julio de 2013. El ICG se
sergio@utdt.edu presenta en una escala que varia entre un minimo de 0 y un
Campus Alcorta: Séenz Valiente 1010, maximo de 5 y constituye una herramienta valiosa para
Buenos Alres, Argentina |54 18169 | monitorear de forma peri6dica la confianza de la sociedad

en el gobierno.

2. Evolucion del ICG

Al inicio del segundo semestre de 2013, el ICG retoma su tendencia descendente y se
ubica en los 1.68 puntos. Esto representa 0.24 puntos por debajo del promedio de la serie
y 0.09 puntos por debajo del promedio de la administracion de Cristina Fernandez de
Kirchner. En la comparacion interanual, el ICG cae un 9% respecto a julio de 2012.

Se observa que todos los

atrlbu_tos del ICG EVOLUCION MENSUAL DEL ICG
experimentan un leve Fuente: Escuela de Gobierno, UTDT

descenso. La capacidad para
resolver los problemas del pais | *°;
se ubicé como el aspecto del | ]
Gobierno méas destacado por
los entrevistados, desplazando
a la honestidad. EIl 41% opino
que la administracion de
Cristina Kirchner esta
resolviendo los problemas del
paisosabe Cémo hacerlo, pero 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 [ 2011 | 2012 [2013
necesita tiempo. Con una
caida de tres  puntos

4,0 4

porcentuales en relacién a

junio, la honestidad se ubicé en segundo lugar: el 40% de los encuestados considerd que
de los integrantes del gobierno, casi ninguno o s6lo unos pocos son corruptos. Por otro
lado, el 29% de los ciudadanos afirmd tener una buena imagen del Gobierno (dos puntos
porcentuales por debajo del registro pasado); el mismo porcentaje se registro entre quienes
estiman que se gobierna en beneficio del interés general (un punto porcentual menos que
hace treinta dias); e igualmente, el 29% consider6 que el gasto publico se administra con
cierto grado de eficiencia (registrando los mismos valores que la medicion pasada).
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En julio el ICG fue maés elevado entre los varones (1.92 puntos) que entre las mujeres
(1.51). En ambos casos el indice experimentd un descenso, del 1% y el 7%
respectivamente.

En términos de nivel de instruccion, los ciudadanos con estudios secundarios (1.80)
registraron los valores mas altos, al tiempo que los entrevistados con estudios primarios y
los encuestados que cuentan con estudios terciarios o universitarios registraron en ambos
casos 1.60 puntos; si bien obtuvieron los mismos valores, los primeros presentaron un
caida de 22% respecto a junio mientras que los segundos s6lo fue de un 4%.

En términos zonales, se destaca que el ICG continlia con la tendencia iniciada en enero de
2012, registrando mayores valores entre los habitantes del GBA (1.78 puntos). En el
interior del pais el ICG midid 1.65 puntos (lo que representa una descenso de 5% respecto
al mes anterior), mientras que en la Capital alcanzé los 1.53 puntos (registrando un
ascenso del 5% respecto a junio)

Finalmente, en relacion a los segmentos etarios, los jovenes fueron los que marcaron los
valores mas elevados en el ICG: alcanz6 los 1.86 puntos, lo que implica un descenso de
7% respecto al mes pasado. Los encuestados de entre 30 y 50 afios se ubicaron en segundo
lugar con 1.69 puntos, relegando a los mayores de 50 afios como el segmento etario que
menor confianza expreso en el gobierno (1.55 puntos).

EVOLUCION MENSUAL DEL ICG Y DE SUS VARIABLES

Jul Ago Sep Oct Nov Dic Ene Feb Mar Abr May Jun Jul
12 12 12 12 12 12 13 13 13 13 13 13 13

ICG PAis 184 180 169 167 169 184 1,76 183 191 1,76 1,42 1,74 1,68

Variacion respecto al

. 1% 2% 6% -1% 1% 9% -4% 4% 5% -8% -19% 23% -4%
mes anterior

|. EVALUACION

GENERAL 166 150 146 148 146 167 149 166 1,74 159 118 154 144

I1. INTERES GENERAL 154 154 140 141 137 157 142 140 157 144 110 152 146

I11. EFICIENCIA 147 142 134 138 138 150 141 132 15 134 113 143 143
IV. HONESTIDAD 226 228 214 205 208 222 228 247 240 221 190 216 2,00
V. CAPACIDAD 229 229 210 203 214 224 221 230 231 222 1,78 208 2,06
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Confeccién del ICG Evolucion mensual de las variables del ICG

50

El ICG consta de cinco preguntas, que miden la a5

percepcion de la poblacion en varios campos de 40
desempefio del gobierno nacional; a saber: evaluacion 35
general, preocupacion por el interés general, eficiencia 30
en la administracion del gasto publico, honestidad de los %5
funcionarios, y capacidad para resolver los problemas f‘; I
del pais. Las preguntas son cerradas y estan redactadas 1o A
de la siguiente forma: 05 S0
0,0 i
1) ¢(Como evalla usted al gobierno nacional en términos 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 |2013

de muy bien*, bien*, regular, mal o muy mal?
@=o==Gobierno  *=>==|nterés general Gasto publico  *====Corrupcién Capacidad

2) ¢Ud. diria que en general el gobierno nacional actta

pensando en el beneficio de algunos pocos sectores o

d | e Evolucion mensual de la Imagen del Gobierno
pensando en la gente**

100% -
90%

3) ¢Ud. diria que en general el gobierno nacional 80% A

administra el gasto publico con eficiencia*, con cierta 70% s I\ N

eficiencia*, con un poco de ineficiencia 0 muy 60% [l "\V\

ineficientemente? oo | VLN BN VN A M
40%

4) ¢Ud. diria que las personas que forman el gobierno 30% -

nacional la mayoria son corruptas, que unos pocos son 20% ~

corruptos*, o que casi ninguno es corrupto*? 10% 1

L, . . L, 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 |20|3|
5) ¢Cual de las siguientes frases se acerca mas a lo que
USted pienS&" ==o==Positiva == Negativa Regular
-Este gobierno esta resolviendo los problemas del pais.*

-Este gobierno sabe como resolver los problemas del

pais, pero necesita tiempo.* Capacidad del gobierno para resolver los problemas del pais
-Este gobierno no sabe como resolver los problemas del
pais. 100% -

80:/° I'Wi '\\.\“ .
Las opciones con asteriscos indican las respuestas que el : Wk RN WD
son consideradas para el calculo del ICG. Los 20% 1 \ o WA ML O Y ’ ,
porcentajes de cada respuesta son sumados y luego 0% -
divididos por 100. De esta forma el ICG tiene un valor -20%
maximo de 5y un minimo de 0. -40% 1

-60% A

-80% "I‘IIIIIIIIIII‘IIIIIIIIIII‘IIIIIIIIIII T

TRy
2011 | 2012 po1

2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010

Diferencia entre est4 resolviendo, necesita tiempo y no sabe como hacerlo

Esta resolviendo

Necesita tiempo

== ==No sabe cémo resolver
FICHA TECNICA
|

UNIVERSO: POBLACION GENERAL DE GRANDES CENTROS URBANOS MAYOR DE 18 ANOS Poliarquia Consultores

TIPO DE ENCUESTA: TELEFONICA, POR EL SISTEMA C13 CATI FOR WINDOWS

CARACTERISTICAS DE LA MUESTRA: ALEATORIA, POLIETAPICA, ESTRATIFICADA POR ZONAS PARA LA SELECCION DE LAS
CARACTERISTICAS Y NUMEROS TELEFONICOS, Y POR CUOTAS DE EDAD Y SEXO PARA LA SELECCION DEL ENTREVISTADO
TAMARNO DE LA MUESTRA: 1500 CASOS EN CUARENTA LOCALIDADES DE TODO EL PAIS

ERROR ESTADISTICO: +-2.52% PARAUN NIVEL DE CONFIANZA DEL 95%

FECHA DEL TRABAJO DE CAMPO: ENTRE EL 2 Y 9 DE JuLIO DE 2013

EMPRESA EJECUTORA: POLIARQUIA CONSULTORES
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